Landesstelle fur Suchtfragen Schleswig-Holstein e.V.

Zertifikat

Hiermit bestatigen wir, dass die

Spielbank Flensburg GmbH

in der Vor-Ort-Begehung

das Zertifizierungsprogramm zum
,Responsible Gaming*
In vollem Umfang erfullt

hat.
Die Vor-Ort-Begehung fand am 04.04.2022 mit den Ansprechpartnern

Bjorn Héhne (Geschéaftsleitung),
llone Serwatka (Praventionsbeauftragte)
statt.

Zu den Schwerpunkten zéhlten:

- Glucksspielstaatsvertrag 2021
- Spielbankverordnung
- Sozialkonzept
- Mitarbeiter:innenschulung
- Werbung und Marketing

Das Zertifikat ist bis zum 03.04.2025 giiltig.
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Kai Sachs Landeskoord;‘h’ator
Geschaftsfihrer Glucksspielsuchthilfe

Landesstelle fir Suchtfragen Schleswig-Holstein e.V., Schreberweg 10, 24119 Kronshagen, Tel.: 0431-657394-40, www.Issh.de




